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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖7 
 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ 
ข้อค ำถำม i๑ ได้คะแนน คือ ๘๕.๑๐ คะแนน ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก 

ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำ ดังนั้น หน่วยงำนหน่วยงำนจึงระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ หรือคู่มือกำรให้บริกำรส ำหรับผู้มำรับบริกำรหรือมำ
ติดต่อ และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ บุคลำกรภำยในหน่วยงำน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และเทศบำลต ำบล
ทุ่งหลวงน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรรับรู้ ได้แก่ 
แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงออนไลน์หรือ จุดประชำสัมพันธ์ ณ 
สถำนที่ตั้งตำมควำมเหมำะสมต่อไป 

 ข้อค ำถำม i๒ ได้คะแนน  ๙๐.๒๐ คะแนน ประเด็น บุคลำกรภำยในหน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก
ไมเ่ท่ำเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงำนจึงวิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำนที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับ
บริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกัน หน่วยงำนจึงควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำร โดยละเอียด หรืออำจจัดท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน ได้รับทรำบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

ข้อค ำถำม i๓ ได้คะแนน ๙๘.๐๔  ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรเรียกรับ หรือรับสินบน เทศบำลต ำบลทุ่งหลวง
ไดด้ ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนที่อำจเกิดขึ้น และด ำเนินกำรหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือ
จัดกำรควำมเสี่ยงในกำรเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่ำว และประชำสัมพันธ์ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตในกำ ร
ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน เพ่ือให้บุคลำกรในหน่วยงำนและบุคคลภำยนอกได้แจ้งเบำะแสและร้องเรียนว่ำกำร
ทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภำรกิจหรือบริกำรใด จำกนั้นจึงด ำเนินกำรตำมแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ต่อไป 

ข้อค ำถำม o๗ ได้คะแนน ๑๐๐ ประเด็น แผนยุทธศำสตร์หรือแผนพัฒนำหน่วยงำน ได้ท ำกำรเผยแพร่ข้อมูลแผน
ยุทธศำสตร์หรือแผนพัฒนำหน่วยงำนที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน เพ่ือให้สำธำรณชน
รับทรำบถึงแผนกำรด ำเนินงำนระยะยำวของหน่วยงำนและวิธีกำรวัดผลควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนครบถ้วน 

ข้อค ำถำม o๘ ได้คะแนน ๑๐๐ ประเด็น แผนและควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี ให้
รักษำรูปแบบไว้ 

ข้อค ำถำม o๙ ได้คะแนน ๑๐๐ ประเด็น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ให้รักษำรูปแบบกำรปฎิบัติไว้ 
 
 (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ  
ข้อค ำถำม e๙ ได้คะแนน ๗๑.๙๕ คะแนน ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี

ควำมเห็นว่ำไม่เคยใช้ระบบกำรให้บริกำรออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงำน  ดังนั้น หน่วยงำนควรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงำนบริกำรหลักของหน่วยงำน และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้
บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 

 



 
 
 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ  
ข้อค ำถำม e๔ และ e๕ ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำร

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบนั้นยังขำด
ควำมชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและ
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

ข้อค ำถำม e๖ประเด็น ได้คะแนน ๙๒.๔๔ คะแนน มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี
ควำมเห็นว่ำกำรสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนยังขำดควำมชัดเจน ดังนั้น หน่วยงำนควรมอบหมำย
ผู้รับผิดชอบในกำรสื่อสำรตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล ให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำย ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram 
นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้โดยง่ำย 

 
 (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ  
ข้อค ำถำม i๑๐ ได้คะแนน ๔๐ คะแนน ซึ่งได้คะแนนน้อย ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยมีกำรขอยืมทรัพย์สิน

ของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงำนควรระบุขั้นตอนและแนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำง
รำชกำรตำมประเภทงำนด้ำนต่ำง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจน (อ้ำงอิงจำก o10) พร้อมทั้ง 
ประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำรให้แก่บุคลำกรในหน่วยงำนได้รับทรำบ และควรมีแนวทำงในกำร
ก ำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น ำทรัพย์สินรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ข้อค ำถำม i๑๑ ได้คะแนน ๙๓.๗๓ คะแนน ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยมีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงำนควรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรับสินบน และก ำหนดมำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว รวมทั้ง  ด ำเนินกำร
ตำมมำตรกำรที่ได้ก ำหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรตำมประเภทงำนด้ำนต่ำง ๆ 
ไว้อย่ำงชัดเจนในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่ำนช่องทำงประชำสัมพันธ์อย่ำงทั่วถึงภำยในหน่วยงำน 

ข้อค ำถำม i๑๒ ได้คะแนน ๗๑.๗๖ คะแนน ประเด็น  เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนขำดกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ ละส่วนงำนเป็นระยะ พร้อมทั้ง 
ประชำสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขอ
อนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่เพ่ือให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรม  

 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ 



ข้อค ำถำม i๔ ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรใช้งบประมำณไม่เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัด
ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลำกร
ได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้กำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มีควำมคุ้มค่ำ และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 

ข้อค ำถำม i๕ ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนมีกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดให้มีกำร
ประเมินเสี่ยงในกำรทุจริตในประเด็นกำรเบิกจ่ำยเงิน นอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรับสินบน และก ำหนดมำตรกำรส ำหรับกำร
ป้องกันกำรทุจริตจำกกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ข้อค ำถำม i๖ ประเด็น เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงำนควรจัดท ำแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงฯ ให้ครบตำมองค์ประกอบ โดยเปิดเผย
ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/จัดหำพัสดุรำยเดือนหรือรำยปี เพ่ือแสดงถึงควำมโปร่งใสและประชำสัมพันธ์สร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่
บุคลำกรภำยในและบุคคลภำยนอก  

ข้อค ำถำม o๑๔ ประเด็น รำยกำรกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำข้อมูลรำยกำรกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุในหมวดงบลงทุนที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน และ
เผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่ำวในรูปแบบตำรำงหรือรูปแบบที่มีโครงสร้ำง ท ำให้สำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมและสร้ำงควำมโปร่งใสในกระบวนกำรจัดซื้อจัด จ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุของ
หน่วยงำน 

ข้อค ำถำม o๑๕ ประเด็น ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ที่มีเนื้อหำและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

ข้อค ำถำม o๑๖ ประเด็น ควำมก้ำวหน้ำกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ  ดังนั้นหน่วยงำนควรจัดท ำข้อมูล
ควำมก้ำวหน้ำกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน ซึ่ง
เป็นข้อมูลที่กฎหมำยก ำหนดให้หน่วยงำนต้องด ำเนินกำร และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่ำวในรูปแบบตำรำงหรือรูปแบบที่มี
โครงสร้ำง ท ำให้สำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมและสร้ำงควำม
โปร่งใสในกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุของหน่วยงำน 

ข้อค ำถำม o๑๗ ประเด็น รำยงำนสรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปีดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำข้อมูล
รำยงำนสรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปีที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำร
ประเมิน โดยเฉพำะกำรเผยแพร่ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ที่ต้องด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำย และเผยแพร่
ชุดข้อมูลดังกล่ำวในรูปแบบตำรำงหรือรูปแบบที่มีโครงสร้ำง ท ำให้สำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ ต่อไปได้ 
และควรมีกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ เพ่ือก ำหนดมำตรกำรในกำรป้องกันกำรทุจริตหรือส่งเสริม
ควำมโปร่งใสในกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุของหน่วยงำน 

 
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ  
ข้อค ำถำม i๗ ประเด็น ผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำนบำงรำยเคยให้เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท ำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชำ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกิจกรรมเสริมสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่ กำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชำ นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรมีกำรขับเคลื่อนจริยธรรมตำมประเด็นที่มุ่งเน้นกำรแยกแยะระหว่ำง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  



ข้อค ำถำม i8 ประเด็น ผู้บังคับบัญชำในหน่วยงำนบำงรำยเคยสั่งกำรให้เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต ดังนั้น หน่วยงำนควรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้อ ำนำจหรือกำรสั่งกำร
ของผู้บังคับบัญชำ นอกเหนือจำกประเด็นกำรเรียกรับสินบน และก ำหนดมำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว รวมทั้ง ด ำเนินกำร
ตำมมำตรกำรที่ได้ก ำหนดไว้ รวมถึงกำรเผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชำสั่งให้กระท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ
กระท ำกำรทุจริตให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบด้วย  

ข้อค ำถำม i9 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนเห็นว่ำกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคลในหน่วยงำนมีกำรให้หรือรับ
สินบนเพ่ือแลกกับกำรบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ดังนั้น หน่วยงำนควรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นกำร
เรียกรับสินบนในกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล และก ำหนดมำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว รวมทั้ง ด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรที่ได้ก ำหนดไว้  

ข้อค ำถำม o15  ประเด็น ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ ที่มีเนื้อหำและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

ข้อค ำถำม o18  ประเด็น แผนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ดังนั้น หน่วยงำนควรจัด จัดท ำแผนบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่ชัดเจน ก ำหนดเป้ำหมำยเชิงกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร ระบุแนวทำงกำรพัฒนำที่
ครอบคลุม เช่น กำรอบรม ทุนกำรศึกษำ หรือโครงกำรแลกเปลี่ยนเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและ
โอกำสในกำรเลื่อนต ำแหน่ง 

ข้อค ำถำม o19  ประเด็น รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี หน่วยงำนควรจัดท ำรำยงำนผล
กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปีให้ครบถ้วนตำมองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด และเผยแพร่ให้
สำธำรณชนรวมทั้งเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนให้รับทรำบถึงผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีควำมโปร่งใส 

ข้อค ำถำม o20 ประเด็น ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ดังนั้น หน่วยงำนควรด ำเนินกำรเผยแพร่ข้อมูล
ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐรวมทั้งสร้ำงกำรรับรู้และกำรตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรปฏิบัติตำมประมวล
จริยธรรมให้แก่เจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน  

ข้อค ำถำม o21  ประเด็น กำรขับเคลื่อนจริยธรรม ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำคู่มือหรือแนวทำงปฏิบัติที่ระบุหลัก
จริยธรรมและจรรยำบรรณในวิชำชีพ จัดอบรมเกี่ยวกับจริยธรรมในที่ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่องใช้กรณีศึกษำและสถำนกำรณ์จ ำลอง
เพ่ือให้บุคลำกรเข้ำใจและแก้ไขปัญหำที่อำจเกิดข้ึนในทำงปฏิบัติ ใช้แบบประเมินหรือกำรส ำรวจควำมคิดเห็นเพ่ือตรวจสอบควำม
เข้ำใจและกำรปฏิบัติของบุคลำกร สรุปผลกำรด ำเนินงำนด้ำนจริยธรรมและรำยงำนต่อผู้บริหำรและสำธำรณชน 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เมื่อพิจำรณำจำกผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ พบว่ำ  
ข้อค ำถำม i13  ประเด็น ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนยังไม่ให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิ

ชอบเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหำรและบุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำรด้ำน
กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน และสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนกำรขับเคลื่อนจริยธรรม 
พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่ำนช่องทำงประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงำน เป็นต้น เพ่ือ
สร้ำงภำพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงำนในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

ข้อค ำถำม i14 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนยังไม่สำมำรถ
ป้องกันกำรทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนที่ได้ก ำหนด
ไว้ รวมทั้ง ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ประกอบกับกำรประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตในประเด็นกำรเรียกรับสินบน จำกนั้น น ำผลกำรวิเครำะห์มำก ำหนดมำตรกำร/โครงกำร/กิจกรรมเพื่อจัดท ำแผนปฏิบัติกำร



ป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำน และด ำเนินกำรตำมแผนฯ ที่ได้ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน
รับทรำบด้วย 

ข้อค ำถำม i15 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยยังขำดควำมเชื่อมั่นในกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงำน ดังนั้น หน่วยงำนควรทบทวนแนวปฏิบัติส ำหรับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และ
มีช่องทำงกำรร้องเรียนที่สะดวก เข้ำถึงได้ง่ำย สร้ำงควำมมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ำจะมีกำรเก็บรักษำข้อมูลเป็นควำมลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทำงดังกล่ำวให้สำธำรณชนทรำบด้วย  

ข้อค ำถำม o22 ประเด็น แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น หน่วยงำนจัดให้คู่มือ
แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่เข้ำใจง่ำย ระบุขั้นตอนกำรรับเรื่อง กำรตรวจสอบ และกำร
รำยงำนผลอย่ำงชัดเจน 

 ข้อค ำถำม o23  ประเด็น  ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำ
ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่ประชำชนเข้ำถึงง่ำยได้โดยไม่มีอุปสรรค 

ข้อค ำถำม o24 ประเด็น  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบให้ประชำชนได้รับทรำบอย่ำงต่อเนื่อง 

ข้อค ำถำม o26  ประเด็น ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ดังนั้น หน่วยงำนควร
จัดท ำและเผยแพร่ข้อมูล ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน เพ่ือให้เกิดค่ำนิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหำกำรรับ
สินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก ำนัลของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน 

ข้อค ำถำม o27 ประเด็น กำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ข้อมูลกำรสร้ำง
วัฒนธรรม No Gift Policy ที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน โดยให้ควำมส ำคัญกับกำร
ขับเคลื่อนหรือเสริมสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy เพ่ือให้เกิดค่ำนิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy แก่เจ้ำหน้ำที่ภำยใน
หน่วยงำน 

ข้อค ำถำม o28 ประเด็น รำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำรำยงำนผลตำมนโยบำย 
No Gift Policy ที่ชัดเจน ครอบคลุม และเข้ำใจง่ำย จัดอบรมให้ควำมรู้แก่บุคลำกรในองค์กรเกี่ยวกับนโยบำย No Gift Policy 
เปิดเผยรำยงำนต่อสำธำรณะเพ่ือเพ่ิมควำมโปร่งใสและควำมน่ำเชื่อถือ 

ข้อค ำถำม o29 ประเด็นรำยงำนกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำดังนั้น หน่วยงำนควรด ำเนินจัดท ำ
และเผยแพร่ข้อมูล รำยงำนกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยำ ที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน และควรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจถึงแนวทำงปฏิบัติในกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอำจ
ค ำนวณเป็นเงินได้ตำมกฎหมำยมำตรำ 128 แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริต พ.ศ. 2561 เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีควำมเสี่ยงที่จะมีควำมผิดฐำนเรียกรับสินบน  

ข้อค ำถำม o30 ประเด็น กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ดังนั้น หน่วยงำนควร
จัดท ำและเผยแพร่ข้อมูลกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน โดยควรมีกำรทบทวนและวิเครำะห์เพ่ือค้นหำควำมเสี่ยงกำรทุจริตในรูปแบบที่เจ้ำหน้ำที่ใน
หน่วยงำนมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับกำรที่เจ้ำหน้ำที่จะปฏิบัติงำนหรือให้บริกำร หรือละเว้นกำรปฏิบัติ ไม่ว่ำกำรกระท ำนั้นจะ
ชอบหรือมิชอบด้วยหน้ำที่ ใน 4 กระบวนงำน คือ  

(1) กำรอนุมัติ อนุญำต  
(2) กำรใช้อ ำนำจตำมกฎหมำย/กำรให้บริกำรตำมภำรกิจ 
(3) กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
(4) กำรบริหำรงำนบุคคล 



และก ำหนดมำตรกำรและกลไกในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภำพ ตลอดจนมีกำรมอบหมำย
ผู้รับผิดชอบอย่ำงชัดเจน และก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรให้เกิดผลในทำงปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงที่
จะเกิดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ในกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน 

ข้อค ำถำม o31 ประเด็น รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี ดังนั้น 
หน่วยงำนควรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปีให้ครบถ้วนตำม
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด และเผยแพร่ให้สำธำรณชนรับทรำบถึงผลกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นว่ำกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวสำมำรถป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงที่จะเกิดกำรทุจ ริตและ
ประพฤติมิชอบได้จริง 

ข้อค ำถำม o32 ประเด็น แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต ดังนั้นหน่วยงำนควรเผยแพร่แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริตของหน่วยงำนให้ประชำชนได้รับทรำบ โครงกำร งบประมำณ และระยะเวลำ เพ่ือป้องกันกำรทุจริตหรือส่งเสริมมำตรฐำน
จริยธรรม  

ข้อค ำถำม o33  ประเด็น  รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี  
ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปีให้ครบถ้วนตำมองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่
ก ำหนด และเผยแพร่ให้สำธำรณชนรับทรำบถึงผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นว่ ำกำรด ำเนินกำร
ดังกล่ำวสำมำรถป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

ข้อค ำถำม o34  ประเด็น มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนดังนั้น หน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ข้อมูลผลกำรวิเครำะห์คะแนนกำรประเมินในปีที่ผ่ำนมำ เพ่ือจัดท ำมำตรกำรและขับเคลื่อนไปสู่ กำรปฏิบัติอย่ำงชัดเจน 
โดยควรเสริมสร้ำงกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนในกำรร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดกำร
ขับเคลื่อนมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสอย่ำงมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีกำรก ำกับติดตำมและรำยงำนผลต่อ
ผู้บริหำรหรือคณะท ำงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ข้อค ำถำม o35  ประเด็น รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน
 หน่วยงำนควรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในให้ครบถ้วนตำม
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด และเผยแพร่ให้สำธำรณชนรับทรำบ เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นในกำรด ำเนินกำรเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 



2.แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การก ากับติดตาม 

(๑) กำรให้บริกำร
และระบบ E-
Service 

-วิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำน ที่เกิด
กำรให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำ
เทียมกัน  
-พัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service  

-ผู้รับผิดชอบวิเครำะห์พัฒนำช่องทำงกำร
ให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  

งำนประชำสัมพันธ์ รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(๒) กระบวนกำร
สร้ำงควำมโปร่งใสใน
กำรใช้งบประมำณ
และกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

-จัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ
แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำน
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้
เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มีควำมคุ้มค่ำ และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 

ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและ
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

กองคลัง รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(๓) กลไกและ
มำตรกำรในกำรแก้ไข
และป้องกันกำร
ทุจริตภำยใน
หน่วยงำน 

- จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงกำร/กิจกรรมที่เสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร  
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนป้องกันกำรทุจริตประจ ำปีที่มี
โครงกำร/กิจกรรมเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรให้สำธำรณชนทรำบด้วย  
 

-ผู้รับผิดชอบจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงกำร/กิจกรรมที่เสริมสร้ำง
ควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน 
-ผู้รับผิดชอบจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ป้องกันกำรทุจริตประจ ำปีที่มีโครงกำร/
กิจกรรมเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำน 

ส ำนักปลัด รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร  
-รอบ 3 เดือน  
-รอบ 6 เดือน 
 

 

 



 

มาตรการ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การก ากับติดตาม 

(๔) กระบวนกำร
ปฏิบัติงำนที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภำพ 

- จัดท ำมำตรกำรตรวจสอบกำรใช้ดุลพินิจ  
- จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือหลักเกณฑ์มำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน  
-ก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของผู้บริหำรทุกระดับ ให้
ครอบคลุมถึงกำรตรวจสอบ ก ำกับดูแล ติดตำม กำร
ปฏิบัติงำน และกำรใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชำ ให้
เป็นไปตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกำศ
หลักเกณฑ์ มำตรฐำน คู่มือกำรปฏิบัติงำน อย่ำงเคร่งครัด 

1. ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรจัดท ำมำตรกำร
ตรวจสอบกำรใช้ดุลพินิจ  
2. ผู้บริหำรประกำศหลักเกณฑ์ หรือมำตรกำร 
เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่ และบุคคลภำยนอกรับทรำบ  
3. ผู้รับผิดชอบด ำเนินกำรเผยแพร่มำตรกำร
ตรวจสอบกำรใช้ดุลพินิจ บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงำน  
 

ส ำนักปลัด รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  

(๕) ช่องทำงและ
รูปแบบกำร
ประชำสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำรภำครัฐ 

-กำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำน
ช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำ
ใช้งำน และปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สำธำรณชนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนตำม
แนวทำงท่ีส ำนักงำน ป.ป.ช. โดยก ำหนดให้มี
ช่องทำงที่หลำกหลำยเช่น เช่น Website 
,Instagram , Facebook  ฯลฯ ควรมีช่องทำง
ในกำรแจ้งเบำะแสกำรทุจริต เช่น สำยด่วน 
หรือช่องทำงอ่ืนๆ ตำมควำมเหมำะสม   
2. ติดตำมและตรวจสอบสถำนะของข้อมูล
ข่ำวสำรให้เป็นปัจจุบัน  

งำนประชำสัมพันธ์ รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(6) กระบวนกำร
ควบคุม ตรวจสอบ
กำรใช้อ ำนำจและ
กำรบริหำรงำนบุคคล 

- จัดท ำนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  ทรัพยำกรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่ 
 - เปิดเผยหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล 
 
 
 

-ผู้รับผิดชอบจัดท ำนโยบำยหรือแผนกำรบริหำร  
ทรัพยำกรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่ 

 

นักทรัพยำกรบุคคล รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำม
มำตรกำร  
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  



 


